ZARZADZENIE NR ORP. 021.11.2024
z dnia 15.02.2024 r.

) DYREKTORA
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SIEMIANOWICACH SLASKICH

w sprawie: wprowadzenia Polityki Ochrony Dzieci okreslajacej standardy ochrony maloletnich
w Zespole Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Siemianowicach Slgskich

Na podstawie § 8 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich oraz
art. 22b, art. 22c ust. 1, 2, 4, 5 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym
i ochronie maloletnich (Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 z pézn. zm.) w zwigzku z art. 10 ustawy z 28 lipca
2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r.,

poz.1606).

zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ Polityke Ochrony Dzieci okre$lajaca standardy ochrony matoletnich w Zespole Placowek
Wsparcia Dziennego dla Dzieci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich

w brzmieniu stanowiacym zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierzam kierownikowi Zespotu Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich.

§3

Nadzor nad wykonaniem niniejszego zarzadzenia powierzam Il Zastepcy Dyrektora .

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalacznik

do zarzadzenia Dyrektora

Miegjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Siemianowicach Slaskich

z dnia 15.02.2024 r. nr ORP.021.11.2024

POLITYKA OCHRONY DZIECI

Preambula

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich ustanawia Polityke Ochrony
Dzieci, aby chroni¢ dziecko przed jakimkolwiek krzywdzeniem.

Ninigjszy dokument okresla najwazniejsze standardy postgpowania wszystkich pracownikow
Zespolu  Placowek  Wsparcia  Dziennego dla  Dzieci (dalej Zespolu  Placowek),
w tym wolontariuszy. praktykantow 1 stazystow, wobec dzieci dla zapewnienia im bezpieczenstwa.
Naczelng zasada przyswiecajgca pracownikom Zespolu Placowek jest podejmowanie dzialan
w najlepszym interesie dziecka, majacych na celu jego dobro, bezpieczenstwo, ochrone jego
godnosci 1 poszanowanie jego praw, ze szczegolnym zwroceniem uwagi na jego potrzeby.

Kazde dzialanie pracownikow oparte jest na obowigzujgcym prawie i przepisach wewnetrznych,
a w szczegolnosci Regulaminach Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego dla Dzieci oraz
Placowki Wsparcia Dziennego dla Dzieci dzialajgcych w ramach Zespolu Placowek Wsparcia
Dziennego dla Dzieci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich.

Rozdzial 1
Objasnienie terminow

§1
1. Pracownikiem Zespotu Placowek jest kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub
umowy zlecenia, a takze wolontariusze, studenci odbywajacy praktyki zawodowe oraz stazysci.

2. Dzieckiem jest w $wietle prawa polskiego kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, jego przedstawiciel
ustawowy (rodzice/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie
przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu.

4. Dane osobowe dziecka - wszystkie informacje dotyczace dziecka umozliwiajgce jego
identyfikacje.

5. Zgoda rodzicow dziecka oznacza zgode¢ co najmniej jednego z rodzicdw dziecka w sytuacji, gdy
oboje posiadaja pelne prawa do sprawowania opicki nad dzieckiem. W sytuacji gdy dziecko nie jest
wychowywane w tzw. rodzinie peilnej, a oboje rodzice posiadaja pelne prawa rodzicielskie,
wskazana jest zgoda obojga rodzicow.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego na szkode¢ dziecka
przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Zespolu Placowek, zagrozenie dobra dziecka lub
zaniedbywanie go przez jego opiekunow.



7. Koordynator Polityki Ochrony Dzieci (dalej Koordynator) — kierownik Zespotu Placowek
lub inna osoba wyznaczona przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne)
w Siemianowicach Slaskich, ktora sprawuje nadzér nad realizacja Polityki Ochrony Dzieci
w Zespole Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci

Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2
1. Pracownicy Zespotlu Placowek sa zobowigzani posiada¢ odpowiednia wiedz¢ na temat form
krzywdzenia dzieci i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Zespotu Placowek podejmujg
rozmowe z opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia

i motywujac do skorzystania z pomocy.

3. Pracownicy Zespolu Placéwek monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka poprzez rozmowy
z dzieckiem, opiekunami dziecka, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajacymi
ochrong dziecka.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§3
1. W przypadku podjecia przez pracownika Zespolu Placowek podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowiazek powiadomienia Koordynatora, nastepnie sporzadzenia
niezwlocznie notatki stuzbowej zawierajacej dane dziecka, wskazanie Zrodla informacji
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka oraz o zaobserwowanych symptomach. Notatke umieszcza si¢

w teczce osobowej dziecka, a kopi¢ przekazuje Koordynatorowi.
2. Koordynator wzywa osobg/osoby, ktére sa podejrzane o krzywdzenie dziecka, przekazujac
zgromadzone w sprawie informacje.

3. Na podstawie zgromadzonych dowodow, tj. rozméw z dzieckiem, opiekunami dziecka,
pracownikami Zespolu Placowek, wychowawca sporzadza opis sytuacji dziecka oraz na jego
podstawie wraz z pedagogiem/ pracownikiem socjalnym /Koordynatorem opracowuje plan dziatan

wspierajacych dziecko 1 rodzing w poprawie sytuacji.
4. Plan dziatan wspierajacych zawiera wskazania dotyczace:

- podjecia przez Zespot Placowek dzialan w celu zapewnienia dziecku poczucia bezpieczenstwa,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiednich instytucji (Prokuratura
/Policja /Sad Rodzinny lub przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego);

- wsparcia, jakie Zespot Placowek zaoferuje dziecku 1 rodzinie;
- wskazanie innych placowek $wiadczacych specjalistyczng pomoc dzieciom, jezeli istnicje taka
potrzeba.

5. Plan dzialan wspierajacych jest przedstawiany opiekunom przez wychowawce dziecka,
co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone, z zaleceniem wspolpracy przy jego



realizacji oraz informacja o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytucji.

6. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w  Siemianowicach Slaskich sklada
zawladomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji, w zaleznosci od
rodzaju zglaszanej sprawy:

- do Prokuratury lub Policji w przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode dziecka;
- do Sadu Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego 1 Nieletnich w przypadku niewlasciwego
wykonywania wladzy rodzicielskiej. braku porozumienia migdzy rodzicami w kwestiach
dotyczacych dziecka lub zagrozenia dziecka demoralizacja;

- do przewodniczacego Zespolu Interdyscyplinarnego przesylajac formularz .Niebieska
Karta — A”, przez co uruchamia procedure w przypadku przemocy domowe;j.

7. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji wskazanych w punkcie poprzedzajacym instytucji.
8. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktéra zalacza si¢ do teczki osobowej
dziecka. Karta interwencji stanowi Zalacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

11. Pracownicy Zespotu Placowek, ktorzy w zwiazku z wykonywaniem obowigzkow shuzbowych
podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

12. Pracownicy Zespotu Placowek zobowigzani sa posiada¢ wiedzg na temat zasad podejmowania
skutecznej interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Zasady 1 procedury
podejmowania interwencji stanowia zalacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

§4
1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika Zespotu Placowek,
osoba ktora zaobserwowala symptomy krzywdzenia dziecka, badz dowiedziala si¢ o takiej sytuacji
od opiekuna dziecka zobowiazana jest niezwlocznie powiadomic¢ o tym Koordynatora, ktéry ma
obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i poinformowania o tym fakcie Dyrektora Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej.

2. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich lub na jego
polecenie Koordynator wzywa osobg podejrzana o krzywdzenie dziecka, przedstawiajac

zgromadzone informacje i dowody.

3. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich lub na jego
polecenie Koordynator niezwlocznie powiadamia opiekunéw dziecka o =zaistnialej sytuacji

i sporzadza na ta okoliczno$é notatke stuzbowa.

4. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slgskich w obecnosci
Koordynatora przeprowadza rozmowe z pracownikiem, co do ktérego zachodzi podejrzenie
o krzywdzenie dziecka, ustala z pracownikiem plan dzialan eliminujgcych nieodpowiednie
zachowanie. Z przeprowadzonej rozmowy zostaje sporzadzona notatka zawierajaca wnioski

1 postanowienia.

5. W przypadku podejrzenia przestgpstwa popehionego przez pracownika Zespotu Placéwek na

szkode dziecka Dyrektor:
- przeprowadza osobne rozmowy: z pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie dziecka,



z dzieckiem i jego opiekunami; czynnosci te sa protokotowane;

- sktada zawiadomienie na Policj¢ lub do Prokuratury;

- do czasu wyjasnienia sprawy przez odpowiednie organy podejrzany pracownik po pouczeniu
i zobowigzaniu sie do wyeliminowania negatywnych zachowan podlega szczegdlnemu nadzorowi
a jego praca jest monitorowana przez Koordynatora;

- podejmuje w stosunku do pracownika krzywdzacego dziecko dzialania wynikajace z Kodeksu
pracy.

6. Pracownicy Zespolu Placowek ustalaja i wdrazaja plan pomocy dziecku zgodnie z wytycznymi
zawartymi w § 3.

§5
1. W sytuacji, gdy pracownik Zespolu Placéwek powezmie informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia
dziecka przez rowiesnika/rowiesnikéw zobowigzany jest do poinformowania o swoich
podejrzeniach opiekuna dziecka oraz Koordynatora. Na okolicznos¢ poinformowania opiekuna
o zaistnialym podejrzeniu pracownik sporzadza notatke stuzbowa, ktora zostaje zamieszczona

w teczce osobowej dziecka.

2. Wychowawca informuje o powyzszym zdarzeniu Szkole/Szkoly, do ktérej uczeszezaja dzieci
w osobie pedagoga szkolnego lub psychologa szkolnego. W rozmowy z ww. osobami sporzadza

notatke stuzbowg.

3. Wychowawca zobowigzany jest do wspolpracy ze Szkola w zakresie zapobiegania krzywdzeniu
dziecka zgodnie z realizowang przez Szkot¢ Polityka Ochrony Dzieci.

Rozdzial IV
Procedura postepowania w trakcie odbioru dziecka z Zespolu Placowek

§6
1. Dziecko powinno by¢ odbierane z Zespolu Placowek zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminach Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego dla Dzieci oraz Placowki
Wsparcia Dziennego dla Dzieci, w szczeg6lnosci przez opiekuna lub pisemnie upowazniona przez
niego pelnoletnia osobe, zapewniajgca dziecku pelne bezpieczenstwo.

2. Osoba nieposiadajgca pisemnego upowaznienia zlozonego osobiscie przez opiekuna dziecka lub
osoba nietrzezwa nie ma mozliwosci odebrania dziecka z Zespolu Placéwek.

3. Kazdorazowo proba odebrania dziecka z Zespotu Placowek przez nietrzezwego opiekuna musi
by¢ zgloszona do Koordynatora oraz do odpowiednich stuzb (Policja). Zgloszenia dokonuje

Koordynator, a podczas jego nicobecnos$ci — wychowawca.

4. W przypadku nieodebrania dziecka z Zespotu Placéwek do godziny jej zamknigcia wychowawca
niezwlocznie powiadamia Koordynatora o zaistnialym fakcie, podejmuje proby nawiazania
kontaktu z opiekunem dziecka lub inng upowazniong osoba i oczekuje z dzieckiem na jej przybycie.

5. W przypadku wyczerpania wszelkich mozliwosci skontaktowania si¢ z osobami uprawnionymi
do odebrania dziecka lub odmowie odebrania dziecka, wychowawca kontaktuje si¢ z Policja w celu
poinformowania o braku mozliwosci zapewnienia dziecku nalezytej opieki.



6. Wychowawcy zobowigzani sa do podejmowania wszystkich dzialan zwigzanych z opisana
procedurg w sposob dyskretny, ze szczegdlna troska o komfort psychiczny dziecka 1 poszanowanie
godnosci osobiste] wychowanka oraz jego rodziny.

Rozdzial V
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka.

§7
1. Zespol Placowek, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong¢ danych osobowych i wizerunku dziecka.
2. Pracownicy Zespolu Placowek maja obowiazek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarzaja oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostgpem zgodnie z regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Siemianowicach Slaskich.
3. Dane osobowe dziecka sa udostepnione wylacznie osobom 1 podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepisow.
4. Dane osobowe dzieci wykorzystywane sg wylacznie zgodnie z przeznaczeniem, do ktorego
zostaty udostepnione.
5. Pracownicy Zespolu Placowek sa uprawnieni do przetwarzania danych osobowych dzieci
1 udostepniania ich danych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego, powotanego w trybie ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j.
6. Pracownicy Zespolu Placowek nie udostepniaja przedstawicielom medidw informacji o dziecku
ani jego opiekunach.

7. Pracownicy Zespotu Placéwek, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moga wypowiedzie¢
sie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego opiekuna po uzyskaniu
zgody Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich oraz po
wyrazeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

8. Pracownikom Zespotu Placowek nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

9. Opiekunowie wyrazajg pisemng zgodg na umieszczanie zdje¢ dziecka na stronach internetowych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich 1 wykorzystywanie wizerunku
dziecka w materiatach promocyjnych Zespotu Placowek.

10. Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy poinformowac¢ dziecko oraz opiekuna, gdzie
bedzie umieszczony wizerunek 1 w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

Rozdzial VI
Kodeks post¢powania z dzieckiem

§8
1. W Zespole Placowek obowigzujg okreslone zasady postepowania z dzieckiem miodszym
w wieku 2,5 do 5 lat w zakresie pomocy dzieciom w opanowaniu czynnosci higienicznych,

samoobstugowych, a w szczegdlnosci:



wychowawca/ pracownik Zespotu Placowek w razie potrzeby pomaga dzieciom w trakcie
korzystania z toalety;

- po skorzystaniu z toalety dzieci myjq rece;

- przed kazdym positkiem dzieci myja rece;

podczas positkoéw dzieci nie bawia si¢ jedzeniem oraz sztu¢cami, siedzg przodem do stolu;
wychowawca/ pracownik Zespotu Placowek w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas
positku, zach¢ca do jedzenia;

wychowawca/ pracownik Zespolu Placéwek w razie potrzeby pomaga dzieciom przy
ubieraniu i rozbieraniu sig;

- kazde dziecko powinno mie¢ komplet podpisanych ubran na zmiang.

2. Wychowawcey wykonujae czynnosci pielegnacyjne i higieniczne wzgledem dzieci zobowigzani sg
do zachowania intymnosci dziecka i wykonywania tych czynnosci w poszanowaniu dziecka.

3. W Zespole Placowek stosuje si¢ system wzmocnien (pozytywnych i negatywnych) majacy na
celu wzmacnianie pozytywnych 1 eliminowanie negatywnych zachowan oraz wzmacnianie
samooceny i regulacje funkcjonowania grupy. Wzmocnienia stosowane sa z uwzglednieniem praw
dziecka i poszanowaniem jego godnosci.

4. Dzieci sa na biezaco informowane przez wychowawcoéw w przystepny i dostosowany do ich
wieku rozwojowego sposdb o obowigzujacym w Zespole Placowek systemie wzmocnien.

5. W kazdej sytuacji dziecko jest informowane o konsekwencji swojego zachowania.

6. Wzmocnienia pozytywne stanowia nagrody slowne, materialne, wskazywanie pozytywnego
zachowana na forum grupy, dotykowe — zwigzane z bezposrednim kontaktem z dzieckiem, takie jak
poglaskanie, przytulenie — zgodne z potrzeba 1 wola dziecka.

7. Wzmocnienie negatywne stanowi odsunigcie dziecka od zabawy, zaje¢ na okreslony czas,

rozmowa  wychowawcza 1 dyscyplinujaca, zawieszenie  uczestnictwa  wychowanka
w organizowanych zajgciach, usunigcie z Zespotu Placowek w przypadku razacego naruszania

obowigzujacych norm i zasad.
8. Pracownicy Zespotu Placowek sa zobowigzani do szanowania i respektowania praw dziecka.

Rozdzial VII
Zasady dostepu dzieci do Internetu

§9
1. Placowka zapewniajac dzieciom dostgp do Internetu zobowiazana jest podejmowac dzialania
zabezpicczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidlowego rozwoju, w szczegolnoéci poprzez zainstalowanie i aktualizowanie oprogramowania

zabezpieczajgcego.
2. Na terenie placéwki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest wylacznie pod nadzorem
wychowawcy.

3. Pracownicy Zespolu Placowek maja obowigzek przeprowadzania okresowego przeszkolenia
dzieci z zakresu bezpiecznego korzystania z Internetu oraz na biezaco udziela¢ informacji w tym

zakresie.
4. Pracownicy Zespolu Placow maja obowigzek czuwac nad bezpieczenstwem korzystania przez
dzieci z Internetu.



Rozdzial VIII
Zasady bezpiecznych relacji personelu Zespolu Placowek z dzieé¢mi oraz mi¢dzy maloletnimi
okreslajace, jakie zachowania sg niedozwolone

§ 10
1. Pracownicy Zespolu Placowek maja obowiazek zapewni¢ dzieciom bezpieczne warunki pobytu,
zarowno pod wzgledem fizycznym, jak i psychicznym.
2. Pracownicy Zespolu Placowek posiadaja odpowiednie kwalifikacje i umiejetnosci oraz
sa odpowiednio przygotowani do pracy z dzie¢mi, a takze pozostajg pod stala kontrolg
Koordynatora.
3. Relacje migdzy pracownikami a dzie¢mi oparte sa3 na wzajemnym szacunku, zrozumieniu
i akceptacji. W kontaktach z dzie¢mi pracownicy sg cierpliwi, wyrozumiali.
4. Pracownicy Zespotu Placowek znaja potrzeby i mozliwosci rozwojowe dzieci oraz potrafig
odpowiednio dostosowaé swojg opicke do wieku 1 indywidualnych potrzeb kazdego dziecka.
5. Pracownicy Zespotu Placowek sg otwarci na wspolprace z opiekunami dziecka.
6. Pracownicy Zespolu Placowek prowadza stala prace z dzie¢mi i ich opiekunami i informujg
opiekunow o przebiegu pobytu dziecka podczas konsultacji indywidualnych.

7. Pracownicy Zespotu Placéwek podczas wykonywania zadan stuzbowych zawsze informuja
dzieci w bezpiecznych warunkach 1 przyjaznej atmosferze o ich prawach oraz mozliwosciach
uzyskania pomocy w przypadku réznorodnych problemow, rowniez w przypadku doznawania
krzywdy, w tym o formach i rodzajach zachowan zabronionych.

8. Zabrania si¢ stosowania przemocy fizycznej, w tym:

- bicia, kopania, popychania, szarpania, policzkowania, stosowania kar cielesnych i innych czynow
wskazujacych na przemoc fizyczng wobec dziecka.

8. Zabrania si¢ stosowania przemocy psychicznej, w tym:

- krzyczenia, wyzywania, zastraszania, ponizania, o$mieszania, nierownego traktowania dzieci,
zmuszania dzieci do wykonywania czynnosci, ktérych nie chcg wykonywaé, tamanie obietnic,
wywolywanie poczucia winy, etykietowania, innych czynéw wskazujacych na przemoc psychiczng
wobec dziecka.

9. Zabrania si¢ stosowania przemocy seksualnej, w tym:

- ponizajacego dotykania i innych zachowan wskazujgcych na przemoc seksualng.

10. Zabrania si¢ innych zachowan niedozwolonych, w tym:

- niszczenia, zabierania rzeczy osobistych nalezgcych do dzieci,

- pozostawiania dzieci bez opieki;

- zmuszania dzieci do jedzenia;

- nienalezytej uwagi i braku gotowosci do natychmiastowe] interwencji podczas zabaw dzieci na
terenie Zespotu Placowek i poza nim, podczas wycieczek i spacerow.

11. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone zostaly okreslone w Regulaminach Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego
dla Dzieci oraz Placéwki Wsparcia Dziennego dla Dzieci.



Rozdzial IX
Zasady zapoznania pracownikéw Zespolu Placowek ze standardami ochrony dzieci

§ 11
1. W celu zapewnienia bezpieczenstwa i dobrobytu podopiecznych Zespolu Placowek Koordynator
zobowiagzany jest do zapoznania pracownikow ze standardami ochrony dzieci, w szczegolnosci
poprzez:
- ogdlne wprowadzenie pracownikow Zespolu Placowek do standardow, przedstawienie ich celu
i zakresu;
- szczegdlowe omowienie poszezegolnych standardow, wyjasnienie ich znaczenia i praktycznego
zastosowania;
- ocene wiedzy i stopnia przygotowania pracownikow do stosowania standardow poprzez rozmowy
z pracownikami, indywidualne i zespolowe.

2. Koordynator zobowigzany jest do dokumentowania czynnosci zwigzanych z zapoznaniem
pracownikow Zespotu Placowek ze standardami w celu zapewnienia spojnosci i cigglosci procesu.
Dokumentacja w formie protokotu badz notatki stuzbowej powinna obejmowac nastepujace
informacje:

- date i miejsce przeprowadzenia rozmowy;

- liste 0s6b uczestniczacych w rozmowie;

- temat i przebieg rozmowy;

- ocen¢ wiedzy pracownikow.

3. Polityka Ochrony Dzieci okreslajgca standardy ochrony maloletnich obowiazuje wszystkich
pracownikow Zespolu Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci, a znajomos¢ jej tresci
potwierdzajg wlasnorecznym podpisem. Wzoér oswiadczenia stanowi zalacznik nr 4 do niniejszej

Polityki.

Rozdzial X
Monitoring stosowania Polityki Ochrony Dzieci

§12
1. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Polityki Ochrony Dzieci,
za reagowanie na sygnaly jej naruszenia oraz za proponowanie zmian w Polityce.
2. Koordynator przeprowadza wsrod pracownikéw Zespolu Placowek, raz na rok, ankietg
monitorujgcg poziom realizacji Polityki Ochrony Dzieci. Wzdér ankiety stanowi zalacznik nr 3
do niniejszej Politvki.
3. Kazdy pracownik Zespotu Placowek ma prawo zgltasza¢ w ankiecie zmiany do Polityki Ochrony
Dzieci i wskazywac jej naruszenie.

4. Koordynator dokonuje opracowania wypelnionych ankiet, a wnioski w postaci raportu
z monitoringu  przedstawia  Dyrektorowi Miejskiego  Osrodka Pomocy  Spolecznej

w Siemianowicach Slaskich.

5. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slgskich wprowadza
w drodze zarzadzenia niezbedne zmiany do Polityki Ochrony Dzieci.



Rozdzial XI
Przepisy koncowe

§13
1. Polityka Ochrony Dzieci udostgpniona jest poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Siemianowicach Slaskich oraz wywieszenie
w miejscu  widocznym w siedzibie Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego dla
Dzieci w Siemianowicach Slaskich, ul. Sniadeckiego 13 oraz w siedzibie Placowki Wsparcia
Dziennego dla Dzieci w Siemianowicach Slaskich ul. Matejki 4.

Spis zltacznikow do Politvki Ochrony Dzieci:

- Zalacznik nr 1 - Karta interwencji;
- Zalgcznik nr 2 - Zasady i procedury podejmowania interwencji;
- Zatacznik nr 3 - Monitoring stosowania Polityki Ochrony Dzieci— ankieta;

- Zalacznik nr 4 - Oswiadczenie pracownika Zespotu Placowek Wsparcia Dziecinnego dla Dzieci.
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KARTA INTERWENCJI
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Zatacznik nr 2
do Polityki Ochrony Dzieci

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu dziecka

Zasady podejmowania _interwencii_w__sytuacji podejrzenia krzvwdzenia lub posiadania informaciji

o krzywdzeniu dziecka

e Interwencje podejmuje si¢ niezwlocznie, w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecka;

¢ Interwencja przeprowadza si¢ w sposob delikatny i profesjonalny
z poszanowaniem godnosci dziecka;

e Interwencja przeprowadza si¢ w sposob poufny, z zachowaniem tajemnicy danych osobowych
dziecka.

Procedura podejmowania interwencji w_svtuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacii
o krzywdzeniu dziecka

o Nalezy zebra¢ wszelkie informacje o sytuacji dziecka, ktore moze byé krzywdzone. Informacje te
moga pochodzi¢ od dziecka, jego rodzicow, innych czlonkéw rodziny, pracownikow lub innych
0s0b.

s Na podstawie zebranych informacji nalezy dokonaé oceny, czy istnieje ryzyko krzywdzenia dziecka.
W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka nalezy podjac niezbedne dzialania.

e W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy poinformowaé Koordynatora Polityki
Ochrony Dzieci, a takze zglosi¢ sytuacje odpowiednim organom (Policja/ Prokuratura/ Sad )

e  Nalezy rowniez poinformowac rodzicow dziecka.

Policja - policja jest uprawniona do przeprowadzenia postepowania w sprawie krzywdzenia dziecka.
Prokuratura - prokuratura jest uprawniona do wszczgcia postgpowania karnego w sprawie

krzywdzenia dziecka.
Sad Reodzinny i Opiekunczy — sad jest uprawniony do wydania odpowiednich zarzadzen

opiekunczych w sytuacji zagrozenia dobra dziecka

Procedura skladania zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode dziecka

Kazdy, kto podejrzewa, Ze dziecko jest krzywdzone, ma obowiazek zglosic to odpowiednim organom.
W tym celu mozna skontaktowac sig z:
e Policja
e Prokuratura
Po otrzymaniu zawiadomienia policja lub prokuratura dokona jego weryfikacji. Jesli informacje zawarte

w zawiadomieniu beda wskazywa¢ na popelnienie przestgpstwa, zostanie wszczete postgpowanie
przygotowawcze.

Procedura zawiadamiania Sadu Rodzinnego i Opiekunczego

Zawiadomienie o koniecznosci wszczecia postgpowania opiekunczego moze zlozy¢ kazdy, kto posiada
informacje o zagrozeniu dobra dziecka. W tym celu mozna rowniez skontaktowac sie z Rzecznikiem Praw

Dziecka.
Po otrzymaniu zawiadomienia sad rodzinny dokona jego weryfikacji. Jesli informacje zawarte

w zawiadomieniu begda wskazywac na koniecznos¢ wszczecia postepowania opiekunczego, zostanie ono
wszczete.



Wskazowki ktore moga pomac w zlozeniu zawiadomienia:

e nalezy by¢ konkretnym i poda¢ jak najwigcej informacji:

e nalezy by¢ wiarygodnym i poda¢ zrodta swoich informacji;

o nalezy byé przygotowanym na udzial w postepowaniu;
nalezy mie¢ $wiadomosé, ze kazde dziecko ma prawo do bezpieczenstwa i opieki i nie wahac si¢
zglosi¢ odpowiednim organom w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone.
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Zalgcznik nr 3

do Polityki Ochrony Dzieci

Monitoring stosowania Polityki Ochrony Dzieci— ankieta

Tak Nie

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowiazujace w Zespole Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci?

2.Czy znasz tres¢ dokumentu Polityka Ochrony Dzieci?

3.Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?

4.Czy wiesz jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

5.Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Polityce Ochrony Dzieci przez innego pracownika?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz opisowa)

5b. Czy podjale$/as jakies dzialania: jesli tak — jakie, jesli nie —
dlaczego? (odpowiedz opisowa)

6.Czy masz jakies uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczace Polityki
Ochrony Dzieci? (odpowiedz opisowa)
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Zatacznik nr 4
& Polityki Ochrony Dzieci

Siemianowice Slgskie, dnia...................

Oswiadczenie
pracownika Zespolu Placowek Wsparcia Dziecinnego dla Dzieci

Oswiadczam, ze zapoznatem/ zapoznatam si¢ z Politykg Ochrony Dzieci obowiazujaca w Zespole
Placowek Wsparcia Dziennego dla Dzieci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Siemianowicach

Slaskich i przyjmuje ja do realizacji i stosowania.

imig i nazwisko pracownika

HIFPROWNIK
Zezpolu Placéwpk Waparcia Dziennego
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